Objectifs pédagogiques

= Comprendre les Objectifs de I'audit qualité
= Savoir réaliser des audits qualité internes et fournisseurs

Programme

N Le concept d’Audit

. Définitions et évolutions
= Types d'audits
= L’Audit Qualité : outil du management

N | réalisation de I'Audit

- Pilotage
- Amélioration continue
] Communication

N g méthodologie

= Programme d’audit
. Déroulement de I'audit
= Reporting

N L’équipe d’audit

. Compétences
. Environnement
. Formation

N LAudit pratique

. Réalisation d'un audit qualité
= Quialification des auditeurs

Une formation en deux temps

Phase théorique : outils et pédagogie de I'audit

Phase pratique : réalisation audit complet

Plus d’'infos ...




